
Installing the USB Swipe & Insert Reader Demo Program 

(MagTek USB MSR Demo) 

These instructions are on how to download and install the USB MSR Demo program to configure most MSR’s. 

1. Go to this link and click on the Download link and follow the instructions below. 

http://www.magtek.com/support/software/demo_programs/usb_swipe_insert.asp 

 

2. Click on the Run button. 

 
 

3. Download status window. 

 
 

 



4. Click on the Run button. 

 
 

5. Click on the Run button. 

 
 

6. Installation status window. 

 
 



7. Click on the Next> button. 

 
 

8. Do not make any changes and then click on the Next> button. 

 
 

9. Click on the Install button. 

 
 



10. Click on the Finish button to complete the installation of the Magtek USB MSR Demo program. 

 
 

11. Go to Start/Programs/Magtek and click on USB MSR Demo to start the Magtek program. 

 

12. It will look like this picture below. Notice how it says “Detected HID Mode Device” at the bottom 

of this program? This just confirms the mode the device is currently in. 

 



13. In the Yellow section of this program, click on the Load File and you will see a window open up 

similar to this one below. Double click on the“Change to Keyboard” document and it will 

automatically load onto the program. 

 

 



14. It will look just like this picture below. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

15. Next just click on the Download button all the way to your right in the Yellow section and this 

will begin the programming portion of your device into Keyboard Mode. Notice in the picture 

below at the bottom of the program how it begins to search for a device while displaying 

“Please wait, trying to detect USB Device…” and Windows may also detect new hardware or 

device and will begin it’s installation also.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



16. Once Windows is finished notice at the bottom of this program how it now states “Detected 

Keyboard Mode Device”, you have successfully converted your HID Mode Device into Keyboard 

Mode Device. Vice versa if you want to go the other way for Keyboard Mode to HID Mode. 

 

 

17. If the reader does not seam to detect or work properly after these steps above, please 

disconnect the reader from your PC and wait 10 seconds and then reconncet so it detects the 

proper programming of this device. You can also test in Notepad or Word programs by swiping 

your CC into these programs for test purposes (Keyboard Mode Only). If it works there, then 

your device has been successfully converted to Keyboard mode. If it does not work in your 

program to charge CC’s, you will have to contact that software or website vendor for further 

instructions on what their specifications are for a MSR and then you can contact Magtek’s 

Support Team for further assistance in configuring your MSR to their specs.  


